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Etimologicamente, del latin a-dicto: 'no diccion;
consagracion, dedicacion. Segun la OMS la adiccion
es una enfermedad fisicay psico emocional que crea
una dependencia o necesidad hacia una sustancia,
actividad o relacion. En la literatura cientifica, esta
por consensuarse una definicion universal, relacio-
nada con el uso excesivo de las nuevas tecnologias,
utilizadas como herramientas para participar en
otros tipos de comportamientos gratificantes sin la
presencia fisica.

La OMS senala también que una de cada cuatro per-
sonas, sufre trastornos relacionados con las nuevas
adicciones. En Espana, se estima que entre el 6 y 9%
de los usuarios de Internet podrian haber desarro-
llado el trastorno adictivo. En Inglaterra la ansiedad
por el uso del Internet se encuentra alrededor del
8% con predominio del sexo masculino. En lo que se
refiere a las tecnologias como el celular, WhatsApp
y redes sociales el uso se encuentra alrededor del
40%, uso de riesgo de 19-28%, uso abusivo del
13-21% vy 7-8% dependencia.

Actualmente la mayoria de las personas no pueden
pasar sin las nuevas tecnologias, porque su uso ha
generado dependencia a tal punto que no pueden
separarse de los aparatos. Se han enganchado a
ellas por mltiples facilidades, desde su adquisicion
y conexion, la posibilidad de colocar todo tipo de
contenidos y estimulos viscerales sin ninguna cen-
sura ni control donde descargan tensiones y males-
tares creando personalidades ficticias y anénimas,
ademas su uso extensivo en todos los niveles edu-
cativos como herramientas de aprendizaje.
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El objetivo de este articulo es revisar el cuerpo de la literatura sobre adiccion a Internet que
evoluciona gradualmente. Algunas escuelas piensan que la adiccion al Internet puede ser un
trastorno psiquiatrico nuevo y otros que catalogan que ciertas personas tienen un uso proble-
matico del Internet en relacion con los juegos, correo electronico o pornografia.

El uso de las tecnologias cobra cada vez mayor relevancia para los psicologos, por cuanto se
estan realizando nuevos estudios sobre adiccion a Internet, el cibersexo, el ocio cibernético, el
burnout en teletrabajadores, asi como estudios que buscan relacionar el uso de la computa-
dora con la personalidad o con la salud ocupacional.

La adiccion a las nuevas tecnologias se caracteriza por preocupaciones, impulsos o compor-
tamientos excesivos o mal controlados con respecto al uso de las nuevas tecnologias, que
conducen a problemas o angustia.

La adiccion a Internet se ha asociado con depresion medida dimensionalmente con indica-
dores de aislamiento social. La comorbilidad psiquiatrica es comin, particularmente el estado
de animo, la ansiedad, el control de los impulsos y los trastornos por consumo de sustancias.
La etiologia es desconocida, pero probablemente involucra factores psicologicos, neurobiold-
gicos vy culturales.

Algunos metaanalisis examinan la influencia de los medios de comunicacion electronicos en
las tareas de ideas grupales, los resultados de esta integracion muestran que los grupos de
lluvia de ideas electronicas (EBS) son mas productivos y estan mas satisfechos con el pro-
ceso de interaccion que los grupos tradicionales interactivos cara a cara (FTF). Estos hallazgos
tienen implicaciones importantes para la colaboracion electronica y el trabajo en equipo en
entornos académicos y organizacionales, por lo que mejora el intercambio de informacion en
sistemas de apoyo grupal (GSS).

El objetivo de los estudios sobre adicciones es explicar las bases moleculares y celulares de
la drogadiccion al desarrollar eventualmente pruebas de diagnostico con base biologica, en
espera que en futuro se pueda esclarecer también los danos neuroldgicos producidos por el
abuso o adiccion a las nuevas tecnologias.

Segln sea la participacion del sujeto, tenemos dos clases de adicciones a las nuevas tecnolo-
gias: activa y pasiva. La adiccion pasiva es la que esta producida por la television que aisla al
sujeto, éste pospone o abandona otros contactos sociales v se deja influir por sus contenidos.
La adiccion activa es la mas grave porque produce aislamiento social, problemas de autoes-
tima, econdémicos y diferentes afecciones al equilibrio psicologico del sujeto. Estas adicciones
estan principalmente causadas por internet y mas en concreto se basa en la adiccion al sexo,
juego, uso de chats o a las compras por Internet. Es innegable que produce un desorden en el
individuo que le provoca ciertos efectos negativos a nivel fisiologico, psicologico y social.

Los factores de riesgo psicosociales en la adiccion a las nuevas tecnologias podrian ser ciertos
rasgos de personalidad caracteristicos como la conducta antisocial del individuo que es previa
a la adicion, la basqueda de sensaciones, factores de aprendizaje que se basan en el condi-
cionamiento clasico y el condicionamiento operante o estados emocionales que aumentan la
vulnerabilidad psicologica para caer en la adiccion.
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Son reforzantes positivos porque aumentan la probabilidad de consumo. También se refuerza
el contexto social por la aprobacion del grupo de iguales, el aumento del reconocimiento social
y la integracion en el grupo. El reforzamiento negativo se observa cuando un individuo es
adicto y lo hace para evitar el sindrome de abstinencia, evitar un estado emocional desagra-
dable como la ansiedad o la depresion o un malestar por no estar conectado a Internet.

La adiccion a las nuevas tecnologias es un fendmeno muy reciente, no hay alarma social
porque hay una baja percepcion del riesgo en el uso de movil, acceso a redes sociales, juegos
online y acceso a Internet. Los factores micro situacionales serian el entorno del individuo
conformado por la familia y el grupo de iguales. Los factores macrosituacionales tienen que
ver con la aceptabilidad social, la accesibilidad y la disponibilidad de tener otros recursos.

Si un nifo tiene una educacion muy permisiva o muy autoritaria por parte de sus padres con
respecto al tiempo dedicado al juego, a las redes sociales y a navegar por internet. Ese nino
en un futuro va a tener mas probabilidad de adiccion a las nuevas tecnologias que otro nifo
con un estilo educativo democratico. También puede ser un factor de riesgo el que los padres
0 hermanos pasen muchas horas frente a la computadora, navegando por internet, jugando
a juegos de rol o enganchados al movil. El grupo de iguales ejerce mucha influencia sobre el
individuo, si todos los companeros del colegio o amigos usan las redes sociales, tienen un
movil con acceso a internet y realizan juegos de rol online es bien venido al grupo, pero si el
individuo no tiene los mismos equipos electronicos que los demas y no esta actualizado en
redes sociales no va a ser aceptado en ese grupo y no lograra el reconocimiento.

Existen signos y sintomas de la adiccion a las nuevas tecnologias que podemos reconocer:
alteraciones del comportamiento en diferentes entornos como en el hogar cuando se resisten
a dejar su habito y no cooperan en las actividades familiares; falta de honestidad en ellos
sobre la cantidad de tiempo que lo realiza, bajo rendimiento académico, y laboral utilizando
como excusa actividades propias de su trabajo; la regulacion fisiologica de la comida y del
sueno se desequilibra, se saltan comidas y dejan de dormir por estar “enganchados” a su
actividad; aislamiento social, conflictos familiares, escolares o laborales, incumplimiento de
las actividades de la vida rutinaria como pérdida de los habitos normales de higiene y alimen-
tacion, problemas econémicos como legales (al cometer delitos, robos, y agresiones); altera-
ciones fisiologicas, se observan efectos fisicos en la persona como los ojos rojos y resecos,
migranas, el sindrome del tanel carpiano, dolores de espalda, sedentarismo, cansancio,
sueno, desnutricion, cefaleas, fatiga ocular, problemas musculares, agotamiento mental, epi-
lepsias, convulsiones, retraso en el desarrollo intelectual y problemas al mantener un alto
nivel de activacion el sistema inmunitario; alteraciones psicologicas muy comunes como la
depresion e inestabilidad emocional al romper a llorar y ansiedad por realizar de forma abu-
siva su adiccion, sindrome de abstinencia, empobrecimiento afectivo, agresividad, confusion
entre el mundo real-imaginario, infantilismo social, inmadurez, fantasia extrema vy falta de
habilidades de afrontamiento, observamos en el sujeto una euforia excesiva e incapacidad
para dejar su uso abusivo incluso para mantener relaciones interpersonales con la familia y
sus amistades; cuando se priva de su comportamiento adictivo se siente vacio, con un estado
depresivo e irritado; sin embargo, cuando esta en su habito tiene un sentimiento placentero
parecido a cualquier adiccion.
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No existen hasta el momento tratamientos basados en la evidencia para la adiccion a Internet.
El tratamiento se centra principalmente en que la persona controle los estimulos que le pro-
ducen la adiccion. Aunque es uno de los pasos fundamentales para superar la adiccion, tam-
bién se expondra al sujeto directamente al estimulo para ver si adquirié habilidades de afron-
tamiento en situaciones de riesgo. Se tratara también de crear un nuevo estilo de vida para el
sujeto y prevenir recaidas en el caso de que las hubiere.

Para finalizar, creemos que las nuevas lineas de investigacion deben ir dirigidas hacia la crea-
cion de programas de prevencion escolar en edades tempranas, programas de prevencion y
sensibilizacion hacia los padres, y, por tltimo, creacion de programas de prevencion universal
dirigido a personas susceptibles de presentar este problema en el futuro. La recreacion en
linea, es una linea de investigacion que busca la relacion entre la soledad, la autoeficacia de
Internety el uso de Internet con fines de entretenimiento.
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